ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Zerlux Hungary Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) belsé adatkezelési folyamatai jogszer(iségének és az érintettek jogainak
biztositasa, valamint az érintettek tajékoztatasa céljabol az alabbi adatvédelmi tajékoztatast nyujtja.

Adatkezel6 megnevezése: Zerlux Hungary Kft

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 13-09-186762

Adatkezel6 székhelye: 2100 Godolls, Pattantyus Abraham krt. 10.
Adatkezel6 elektronikus cime: office@zerluxhungary.com

Tajékoztatjuk, hogy Tarsasagunk a személyes adatok kezelését a vonatkozod jogszabalyok, igy elsésorban az informacios
onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél szolo 2011. évi CXIL toérvény (tovabbiakban: InfoTV.), valamint az
eurdpai parlament és a tanacs (EU) természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl sz616 2016/679. szamu rendelete (tovabbiakban: GDPR) tiszteletben tartasa mellett
végzi.

Tarsasagunk a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megdrzése érdekében megtesz minden az adattarolashoz,
adatkezeléshez kapcsol6dé informatikai és egyéb biztonsagos adatkezelést el6segit6 technikai és szervezési intézkedéseket.

Jelen tajékoztatd utjan tesz eleget a Tarsasagunk a GDPR szerinti tdjékoztatasi kotelezettségének.

Mi az adatkezelés célja?

Tarsasagunk a mai felgyorsult informaciotarsadalmi vildgban a kapcsolatot elsGsorban elektronikus uton tartja a
partnereivel, illetve az tligyfeleivel.

On felveheti veliink a kapcsolatot elektronikus levél formajaban az office@zerluxhungary.com kézponti e-mail cimen,
valamint a +36 (20) 339 8011 kdzponti telefonszamon keresztiil.

Az Onnel torténd - barmely iligyhéz kapcsol6dé - elektronikus kommunikécié sordn a jelen tajékoztatoban
megfogalmazottak szerint kezeljiik az On személyes adatait.

Az On személyes adatai kezelésének a célja az, hogy miutan On felvette a kapcsolatot Tarsasagunkkal, mi az On
megkeresésére valaszolhassunk. A kapcsolatfelvétel torténhet egy mar megkotott szerzddés teljesitéséhez kapcsolddodan,
valamint szerz6édéskotést megelézden.

Milyen személyes adatokat kezeliink?

Szervezet megnevezése, kapcsolattartd neve, e-mail cim, telefonszam, cégjegyzékszam, ad6szam, bankszamlaszam, valamint
minden egyéb olyan informaci6, mely az On altal kezdeményezett ligyben On szerint lényeges, vagy sziikséges, illetve
jogszabaly altal eléirt.

Mi az adatkezelés jogalapja?

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, tehat az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben On az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az On kérésére torténo 1épések megtételéhez sziikséges.

Tarsasagunk ugy tekinti, hogy a partnerekkel folytatott kommunikaci6 egy késébb megkoétend6 szerzddéshez
(megallapodashoz) kapcsol6do el6zetes adatkezelés, vagy egy mar megkotott szerz6déshez kapcsolédé adatkezelés.

Kik az adatkezelésben érintettek?

Az On 4ltal megadott személyes adatokat Tarsasagunk kizarélag azon munkavallal6i jogosultak megismerni, akik az On 4ltal
igényelt megrendelés, vagy szerz6dés teljesitéséhez, vagy az az alapjan sziikséges iigyintézéshez kapcsoléddan
kapcsolattartasi, javaslattételi, vagy dontési jogosultsaggal rendelkeznek.

Kik azok az adatfeldolgozdk, akik adatkezelésben részt vesznek?

e Invitech Megoldasok Zrt. (2040 Budaors, Edison utca 4.) Tarsasagunk altal iizemeltetett office@zerluxhungary.com
e-mail cimre kiildott levelek tarolasa az e-mail szolgaltatd szerverein torténik.

e Telenor Magyarorszag Zrt. (2045 Torokbalint, Pannon ut 1. Tarsasagunk altal tizemeltetett +36 (20) 339-8011
telefonszamon keresztiili hivasok kezelése a telefon szolgaltatd tarsasag szerverein torténik.

e H-Adé Consulting Kft. (5000 Szolnok, Kisgyep u. 7) Tarsasagunk a hatalyos pénziigyi, szamviteli, ad6zasi jogszabalyi
el6irasoknak megfelel6 konyvelési tevékenységet kiils6 szolgaltatéval végezteti.
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Adatfeldolgozéink az On személyes adatait kizarélag a hatalyos jogszabélyi eléirdsoknak megfeleléen, illetve az altalunk
meghatarozott és szerzédésben rogzitett célbol, utasitasaink szerint kezelhetik, az adatkezelés tekintetében 6nallé dontési
jogosultsaguk nincs, kivéve ha ezt valamely hatalyos jogszabaly nem irja eld.

Adatfeldolgozdéink titoktartasi kotelezettséget és szerzédéses garancidkat vallaltak a feladataik teljesitése kozben megismert
személyes adatok megdrzésére vonatkozoan.

Tovabbitunk e személyes adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezet részére?

Tarsasagunk az On fenti személyes adatait nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkozi szervezethez.

Meddig kezeljiik személyes adatait

Amennyiben barmilyen jellegii szerzédés, vagy megallapodas jon létre Tarsasagunk és On kozétt, a kommunikacié soran
tudomasunkra jutott személyes adatokat az adott szerz6déshez kapcsolddodan kezeljik, legfeljebb az eléviilési id6 lejartaig.

Az altalanos eléviilési id6 1 év, amennyiben a megrendelés, szerzddés teljesitését kovetéen valamely hatalyos jogszabaly
nem ir el6 ennél hosszabb megd6rzési idot.

Amennyiben a szerzédéskotést megel6z6 adatkezelést kovetéen nem jon létre szerz6dés, vagy megallapodas a Tarsasagunk
és On kozott, akkor az adatokat a kommunikacid lezarasat kovetéen toroljik.

Torténik-e automatizalt dontéshozatal és profilalkotas a folyamat soran?

Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

Milyen jogai vannak az adatkezelés kapcsan?
e Jogavan a tajékoztatashoz!

Onnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, melyet a Tarsasag jelen tajékoztaté rendelkezésre
bocsatasa utjan teljesit.

e Jogavan a hozzajarulason alapulo adatkezeléshez!

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja a Rendelet. 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerint az On hozzajarulasa, On
jogosult barmikor a korabban az adatkezelésre adott hozzajarulasat visszavonni. Fontos azonban tudnia, hogy a
hozzajarulas visszavondsa kizardlag azon adatokra vonatkozik, amelyek kezelésének mas jogalapja nincs. Amennyiben
az érintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban az esetben a hozzajarulas visszavonasat kévetéen
a személyes adatokat véglegesen és visszaallithatatlanul toroljiik. A hozzajarulds visszavonasa a visszavonas el6tt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét nem érinti.

e Jogavan a hozzaféréshez!

On kérelmére a Tarsasag tajékoztatja, hogy a személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor milyen
személyes adatait kezeljik és milyen médon.

e Jogavan az adatok helyesbitéséhez!

On barmikor jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az Onre vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra is, hogy kérje a hidnyos személyes adatok -
egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Gtjan torténd - kiegészitését.

Kérjiik, a személyes adataiban bekovetkezett valtozast a Tarsasagunknak miel6bb jelentse be, ezzel is megkonnyitve a
jogszerl adatkezelést, valamint az On jogainak érvényesiilését.

e Jogavan az adatainak torléséhez!

On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasagunk indokolatlan késedelem nélkiil toérélje az Onre vonatkozé személyes
adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

o A személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbél, amelybdl azokat gy(ijtottiik;
o Tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre,
o Aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

o A személyes adatokat a Tarsasagunkra alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

A Tarsasagunk az On torlési kérelmét nem teljesiti, amennyiben a tovabbi adatkezelés sziikséges az alabbi okok
valamelyike miatt:
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o a személyes adatok kezelését el6ir6, a Tarsasagra alkalmazandé unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése,

o vagy jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az altalunk kezelt adatok torlése végelegesen és visszaallithatatlanul torténik.

Joga van az adatkezelés korlatozasahoz!

On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

o Onvitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé
teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok pontossagat;

o azadatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

o aTarsasagunknak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de On igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keriil, hogy a Tarsasagunk jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
o az On hozzajarulasaval,

o jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

o mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy

o az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezelhetjiik.

Joga van a tiltakozashoz!

Amennyiben az On személyes adatai kezelésének Tarsasagunk jogos érdeke vagy hozzajarulas a jogalapja (PL: régebbi
hirlevél feliratkozas), gy On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen.

Ebben az esetben Tarsasagunk a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést
olyan kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Joga van az adathordozhatdésaghoz!

Onjogosultarra, hogy az Onre vonatkozé, On 4ltal a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy kérje ezen adatok egy masik
adatkezel§ részére torténd tovabbitasat. On tehat jogosult kérni, hogy személyes adatait a Tarsasag kozvetleniil egy
masik adatkezelének kiildje meg.

Mi az On jogainak érvényesitésére szolgalo eljaras rendje?

On a fenti jogait az office@zerluxhungary.com cimre megkiildétt elektronikus levelében, a Tarsasag székhelyére (2100
Godolls, Pattantytis Abraham kft. 10) eljuttatott postai levélben, illetve a Tarsasag székhelyén személyesen tudja
gyakorolni. Tarsasagunk az On kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését kovet6en indokolatlan késedelem
nélkiil megkezdi. A kérelme alapjan tett intézkedéseinkrdl a beérkezését6l szamitott 30 napon beliil tajékoztatjuk.
Amennyiben a kérelmét nem all médunkban teljesiteni, igy 30 napon beliil tajékoztatjuk a megtagadasanak okairdl és
a jogorvoslati jogairol.

Melyek a jogorvoslati jogai az adatkezeléshez kapcsoléddéan?

Amennyiben On tgy {téli meg, hogy az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelet eldirasait,
jogosult arra, hogy panasszal éljen Tarsasagunknal. Amennyiben a panaszat nem tudjuk érdemben és megfelelGen
kezelni, Ugy joga van arra hogy bir6sagi jogorvoslattal éljen.

A birésagi jogorvoslathoz valé joganak érvényesitése érdekében On a Tarsasdgunkkal szemben birésaghoz fordulhat,
ha megitélése szerint a Tarsasagunk, illetve az altalunk megbizott vagy rendelkezésiink alapjan eljaré adatfeldolgozé az
On személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabélyban vagy az Eurépai Unié kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli.

A birésag az iigyben soron kiviil jar el. A per elbiralasa a térvényszék hataskérébe tartozik. A per - az On vélasztasa
szerint - az On lakdhelye vagy tartézkodasi helye, vagy a Tarsasagunk székhelye szerinti torvényszék (Budapest
Koérnyéki Torvényszék Cégbirésaga) el6tt is megindithato.

Amennyiben On tgy itéli meg, hogy az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet, jogosult arra,
hogy - az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil - panaszt tegyen egy feliigyeleti hat6sagnal. A
hatésagnak ezt kovetéen az On panaszat ki kell vizsgalnia és a vizsgalat eredményérdl Ont értesitenie kell. A panasz



megtételére On jogosult barmelyik eurépai unids tagallami hatésagnal, igy killonésen a szokasos tartézkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban. A magyar adatvédelmi hat6sag elérhetdségeit alul
olvashatja.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsadg Hatosagnal (NAIH) bejelentéssel a Tarsasaggal szemben barki
vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall, illetve hogy az adatkezeléshez kapcsolédd jogainak
érvényesitését a Tarsasag korlatozza, vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja.

A bejelentést az alabbi elérhet6ségek valamelyikén lehet megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6sagnal (NAIH)

Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

URL: http://naih.hu



